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Работа в команде как средство развития коммуникативных действий учащихся начальных классов
	В статье рассматривается актуальная проблема формирования универсальных учебных действий у младших школьников. Особое внимание уделяется коммуникативной составляющей, которая является ключевым фактором успешной социализации ребенка.
Коммуникативные навыки и культура общения имеют большое значение в повседневной жизни каждого человека и являются залогом успеха в любом возрасте. Для формирования у школьников коммуникативных навыков целесообразно в учебной и внеурочной деятельности использовать командную работу, в основе которой сотрудничество детей.  Перечислю основные принципы командной работы:
1. Позитивная взаимозависимость. Группа детей работает как единое целое, имеет одну цель, достижение которой возможно только совместными усилиями всей команды, где действует принцип: «успех одного означает успех других». Дети чувствуют, что успех не может быть достигнут без участия каждого;
2. Индивидуальная ответственность за результат своей работы. Каждый представитель команды несет ответственность за достижение общей цели;
3. Равное участие. Необходимо создать условия для равного участия каждого ребёнка в команде;
4. Вовлеченность в общую работу, активность всех участников команды в процессе работы.
Расскажу о своем опыте работы с учениками 2-го класса. На уроке по предмету «окружающий мир» детей разделяю на группы или пары для изучения небольшого объёма нового учебного материала. Затем распределяю роли между ними: учитель, помощник учителя, ученик. «Учитель» - объясняет только что изученное, помощник учителя дополняет учителя, ученик, задает «умные вопросы». Роли в группе постоянно меняются, таким образом, каждый ученик периодически примеряет на себя роль учителя, тренируется быть лидером. Педагог осуществляет так называемый «включенный контроль», слушая по очереди каждого из представителей микрогруппы, оценивает их, корректирует, помогает и направляет.
На уроке русского языка я использую прием - «Мозговой штурм». Ценность этого приема заключается в том, что активизируются все дети, даже слабые и стеснительные. Дети учатся не боятся ошибок и аргументировать выбор, этот прием готовит к открытию новых знаний через собственный опыт. Вместе с детьми мы формулируем правила: не критикуй, говори по очереди, предлагай, как можно больше, записывай все. Класс делю на команды. В каждой команде распределяются роли: капитан, секретарь, докладчик, хранитель правил. Команда записывает все идеи, затем докладчик зачитывает идеи команды. В итоге команды обсуждают, какие идеи верные, какие ошибочные и почему. Я помогаю систематизировать: сгруппировать, выделить главное, подвести к правильному выводу. Этот прием приводит к тому, что все дети включены в работу, идей много, они разные, команда умеет слушать друг друга. На этапе анализа дети сами формулируют вывод. Урок проходит в доброжелательной атмосфере.
На уроке чтения применяю прием «Театр-экспромт». Это прием, при котором дети без предварительной подготовки разыгрывают сценку по тексту, распределяя роли и импровизируя. Этот прием мне нравится тем, что здесь нет репетиции, всё происходит здесь и сейчас. Это снимает страх ошибки, развивает речь, воображение и раскрепощённость, учит слушать текс внимательно, включает все, даже стеснительных (таким детям даю роль «дерева», «ветра»). Для этого приема я использую короткий текст с яркими действиями и несколькими персонажами. Персонажей распределяю между детьми. Могу назначить режиссера из сильных учеников, который будет помогать другим. Здесь все дети включены в работу, атмосфера доброжелательная, нет страха ошибки. После игры можем обсудить, что поняли о герое.
Командная работа в начальной школе имеет свою специфику: дети только учатся договариваться, слушать друг друга, распределять роли. Поэтому приёмы должны быть чётко алгоритмизированы, игровые и с короткими временными рамками (5–10 минут).
Выработка навыка командного взаимодействия — это не только помощь в решении сложных педагогических задач, но и полноценное взаимодействие педагогов и учащихся для решения конкретных проблем. Эти задачи требуют непрерывного общения с окружающей средой или постоянных контактов с ней.
[bookmark: _GoBack]Что касается того, как понимать термин «развитие навыков командной работы», то речь идет о командных действиях. Как только дети осознают важность совместных усилий для достижения успеха в общем деле, их позиция по отношению друг к другу меняется. Но даже если и против желания, они все равно проявляют самостоятельность и инициативу.
Один из важнейших аспектов коммуникативной деятельности — это взаимодействие детей со своими ровесниками во время общения.
Командная работа развивает у школьников умение слушать, что является первым этапом успешной коммуникации. Как правило, разговор без умения слушать невозможен, в таком случае общение теряет смысл и пользу. Для начала участники команды слушают учителей и стараются узнать их мнение о своей роли. Затем наступает следующий этап, когда они слушают друг друга в целях достижения общего для всей команды результата. После этого, в качестве заключительного шага, необходимо выслушать оппонентов. Что является более сложным навыком, роль которого заключается в том, что происходит считывание социальных сигналов. Умение выслушивать оппонентов очень важно для успешной коммуникации в будущем.
Ещё одно важное умение – это умение говорить. В коллективе нужно говорить так, чтобы другие слышали и понимали главную мысль. В группе ребята учатся формулировать и высказывать свои идеи, давать советы, озвучивают логические заключения. Школьники лучше остальных формулирующие свои мысли, находятся в выигрышной позиции во время командных игр на уроке, это повышает их самооценку. Когда дети начинают понимать, что одноклассники прислушиваются к их мнению, они становятся увереннее в себе и ощущают свою значимость. Даже самые скромные и тихие дети подключаются к участию для улучшения командного результата. Дети приучаются заботиться о других членах своей команды, готовы поддерживать друг друга, такое отношение к товарищам распространяется и на ситуации за пределами класса. Таким образом, командная работа способствует  развитию навыков социализации у младших школьников.  Умение общаться с людьми — это необходимое условие для нормального психологического развития ребенка. Каждый ребенок должен уметь аргументированно и бесконфликтно отстаивать свое мнение, слушать и понимать услышанное, доброжелательно относиться к собеседнику. 
	Совместная работа позволяет превратить ученический класс в сплоченный жизнеспособный коллектив с общей целью, единой системой ценностных ориентации и высоким уровнем знаний, члены команды лучше узнают друг друга, учатся уважать и учитывать сильные и слабые стороны каждого [2].
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